IONOS

A home.pl adatvédelmi szabalyzata

A home.pl altal nyujtott szolgaltatdsok teljes mértékben kereskedelmi jellegliek. Az On személyes

adataival és biztonsagaval kapcsolatos kérdések Uzleti tevékenységilink fontos elemei.

Kildetéslinkkel és céljainkkal 6sszhangban a home.pl csoportban bevezettilk egy tanusitott
integralt mindség- és informacidbiztonsagi irdnyitasi rendszert. Ez a rendszer biztositja a mindség
folyamatos novekedését, a nyuljtott szolgdltatasok biztonsdgat és az lgyfelek elégedettségét. A
rendszer kdvetkez6 szabvanyok kévetelményein alapszik:

1) 1SO/IEC 27001
2) 1SO 9001

Az integralt mindség- és informacidbiztonsagi iranyitasi rendszert azzal a céllal fejlesztettik ki,
hogy megfeleld eszkozként segitse a vallalat hatékonysaganak és funkcidnalitdsanak folyamatos
javitdsat. A rendszer és az ellen6rzés eredményeként beszerzett tanusitvanyok megerdsitik
Ugyfeleink szamara, hogy a mindségbiztositasi és az adatvédelem eljardsaink megfelelnek a
legmagasabb szint(i globalis szabvanyoknak, valamint biztositjak, hogy a szolgaltatdsainkat a
torvényekkel és az ligyfelekkel szemben tamasztott kdvetelményekkel 6sszhangban nyujtjuk. A
személyes adatok feldolgozdsdanak minden folyamatat a vonatkozd el8irdsoknak és az ugyfelek
kovetelményeinek megfeleléen kell végrehajtani.

Az ezen a terlileten folytatott politikankat négy pillér hatarozza meg:

7) Az Ugyfél személyes adatainak feldolgozasa.

8) Jelszéval védett szolgaltatas.

9) ,Cookie” kezelési politika.

10) A személyes adatok feldolgozasanak ellendérzése.

AZ UGYFEL SZEMELYES ADATAINAK FELDOLGOZASA

Az Eurdpai Parlament és Tandcs a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldsardl, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kivll helyezésérdl sz6lé rendelete (tovabbiakban GDPR) alapjan tajékoztatjuk,
hogy:
1) Személyes adatainak kezelGje a home.pl Részvénytarsasag, székhelye: Szczecin, Zbozowa

utca 4. 70-653 Szczecin, cégbirdsagra bejegyezve, aa Szczecini Kerileti Birdsag

- Kézpont, XlIl Gazdasagi Osztalyan, a 0000432335-6s szam alatt. REGON szam: 811158242,

Addazonositd: 8522103252 (tovabbiakban home.pl).

2) A home.pl munkajat Adatvédelmi Tisztvisel6 felligyeli. Kapcsolat: IODO@home.net.pl.

3) A home.pl az On altal a regisztracios Grlapon, illetve az Ugyfélpanelen keresztiil megadott
adatokat kezeli. Ezen adatokat a megrendelt, illetve hasznalt szolgaltatdsok hatarozzak meg.
Ezen adatok alapvet6en a kovetkezGk: név és vezetéknév vagy cégnév, Személyigazolvany
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szam vagy Addszam, lakéhely vagy bejegyzett székhely cime, kapcsolattartdsi cim (postaicim,
e-mail cim, telefonszdm), az On 4&ltal felhatalmazottként megjeldlt személy neve és
vezetékneve
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vagy az Ont képviseld tarsasag neve, valamint kapcsolattartdsi cimei (postacim, e-mail cim,
telefonszam).

4) A home.pl dltal megkotott szerzddés, illetve a home.pl altal kindlt szolgaltatasok
teljesitéséhez szikséges mértékben, valamint olyan mértékben, amennyire az szlikséges,
hogy a home.pl végrehajthassa az On kéréseit, és kdtelességeit az On irdnyédba, vagy hogy
eleget tudjon tenni a jogi kotelezettségeinek (csalasok felderitése és megel6zése,
meghatdrozas, védekezés és jogorvoslat, nyilatkozatok, elemzések és statisztikak készitése,
a fizetés hitelességének ellenbrzése, panaszok és értesitések kezelése, technikai tdamogatas,
pénziigyi elszdmoldsok, ideértve a szamviteli dokumentumok kiadasat is) - személyes
adatainak feldolgozasa a GDPR Adatvédelmi torvény 6. szakaszanak b) c) és f) pontjai szerint
torténik, anélkiil, hogy ki kellene fejeznie Minden més esetben az On személyes adatait az
On hozzajaruldsa alapjan dolgozzuk fel.

5) A home.pl jogosult személyes adatait harmadik személyeknek tovabbitani (a tovabbiakban:
Home.pl alvdllalkozék), illetve domain név regiszterek, hitelesit6 testlletek a home.pl-vel
kotott szerz6dés megfeleld és kielégit6 teljesitéséhez sziikséges célbdl és mértékben. Ezért
személyes adatait tovabbadhatjuk a home.pl alvédllalkozéknak a home.pl és a home.pl
alvallalkozék kozott megkotott személyes adatok feldolgozdsara megbizott szerz6dés
alapjan. Személyes adatainak a domain név nyilvantartasokba térténd tovabbitasa azon a
névregisztraciés megdllapoddson alapul, amelyet a domain név nyilvantartassal Személyes
adatainak a hitelesit6 testlletekhez torténd tovdbbitdsa az SSL tanusitvany regisztracids
megallapoddasa alapjan torténik, amelyet a tanusité testilettel kotottek. Ezenkiviil a home.pl
koteles a személyes adatait kotelez6 jogi rendelkezések alapjan megadni, ideértve az
engedélyezett birdsagok, testiiletek és intézmények kérését is.

6) Személyes adatait rendszerint nem tovabbitjdk az EGT-n kivil. Személyes adatainak az EGT-
n kivili tovabbitasa akkor fordulhat el6, amikor az a szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges,
ideértve azt a helyzetet is, amikor a szolgdltatas megvaldsitasahoz a home.pl olyan
alvdllalkozék részvételét igényli, melyek székhelye az EGT-n kivil van.

7) Az On személyes adatait a home.pl altal a home.pl altal kindlt szolgéltatdsok nyujtasara
vonatkozdan megkotott szerz6dés id6tartama alatt taroljuk, személyes adatai ezalatt az id6
alatt kerilnek feldolgozdsra, és ezt kovetéen a home-pl oldallal kotott szerzédésben
meghatdrozott szolgdltatasok teljesitésének idején. A szamviteli dokumentacidban rogzitett
személyes adatait azonban az alkalmazandé torvényekben, ideértve az addszabalyokat is,
megjelolt ideig taroljak.

8) A GDPR-bél és mas jogi rendelkezésekbél fakadd korlatozasokra figyelemmel joga van
hozzaférni személyes adataihoz, és helyesbiteni, torolni, korlatozni a feldolgozast, a
személyes adatok tovabbitdsat, joga van tiltakozni, valamint a hozzajaruldsat barmikor
visszavonhatja, ha az adatfeldolgozas az On hozzajarulasa alapjan térténik.
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9) Onnek joga van panaszt benyujtani a GDPR értelmében vett felligyeleti hatdsaghoz, ha ugy
véli, hogy a személyes adatai kezelése megsérti a GDPR-ben foglaltakat.

10) Amennyiben személyes adatait jogi rendelkezés alapjan gydijtik, azaz a GDPR 6. szakasz b) c)
és f) pontjai alapjan, és nem adja meg az Osszes sziikséges személyes adatat, akkor a
korilményektél fliggben a home.pl megtagadhatja az altala kindlt szolgaltatdsokra
vonatkozd szerz6dés megkotését, vagy korlatozhatja a home.pl altal kinalt szolgaltatasok
Szerz8désben foglalt teljesitését. Amennyiben személyes adatait beleegyezés alapjan
gyUjtik, a személyes adatok megadasa onkéntes. Azonban, ha elutasitja vagy visszavonja a
marketing célokra torténd felhasznalast, akkor megakaddlyozza, hogy a home.pl tajékoztatni
tudja Ont az aktualisj ajanlatairdl és promdcidirdl.

11) Onre kizardlag a személyes adatok automatikus feldolgozdsa vonatkozik, és csak abban az
esetben, ha a mindenkori térvények, vagy On felhatalmazast ad a home.pl szamara.

JELSZOVAL VEDET SZOLGALTATASOK

Minden, a home.pl szerveren elinditott szolgdltatast hozzaférési jelszé véd. Ennek a jelszénak meg
kell felelnie a karaktereks szamara vonatkozé - beleértve a betliket, szamokat és specialis
karaktereket - kovetelményeknek, biztositva a személyes adatok feldolgozasaval jaré kockazatnak
megfeleld biztonsagi szintet. llyen mdédon a fidkhoz vagy a domainhez csak a megfelel6 azonositast
kovetben lehet hozzaférni.

Barmikor megvaltoztathatja a jelszavat az Adminisztracids panelen elérhet6 mechanizmusok
segitségével. Ha elfelejtette a jelszavat, akkor a home.pl sugdjaban leirt hivatalos eljards segit az Uj
jelszé létrehozasaban.

,COOKIE” KEZELESI POLITIKA

A ,Cookie-k vagy sutik” olyan szoveges fajlok, melyek a felhasznalé eszkozein tarolnak olyan
informatikai adatokat, melyek a kiilénb6z6 webhelyek hasznalatara vonatkozénak. Lehet6vé teszik
tobbek kozott a felhasznald daltal hasznalt eszkoz tipusat, és segitenek a webhelyet a felhasznald
egyedi preferencidi szerint megjeleniteni. A , Cookie vagy siti” fajlok altaldban tartalmazzak a
webhely cimét, a felhasznald eszkdzén tarolt id6t és a sajat egyedi azonositdjukat.

A , Cookie-k vagy sutik” hasznalataval optimalizaljuk a webhelyek hasznalatat. Ezeket statisztikai
adatok gytjtésére is felhaszndljak, amelyek lehet6vé teszik annak vizsgalatat, hogy a felhasznaldk
hogyan haszndljdk a webhelyeket. Ez lehetGséget ad arra, hogy késGbb fejleszteni tudjak a weboldal
szerkezetét és tartalmat, kivéve a felhasznalé személyes azonositasat. A ,Cookie-k vagy sutik”
haszndlataval gyUjtott személyes adatok csak a felhasznaléd szamdra meghatarozott funkcidk és
tevékenységek elvégzése érdekében gylijthetbk. Az ilyen adatokat oly mddon titkositjak, hogy azok
nem kerulhetnek illetéktelen kezekbe.

Hasznalunk ugynevezett munkamenet (ideiglenes) és allandé ,,sitiket”. A munkamenet cookie-kat
a felhasznald eszk6zén addig taroljuk, amig ki nem jelentkezik a webhelyrél, vagy ki nem kapcsolja
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a webbongész6t. Az dllandd ,,cookie-kat” egy meghatdrozott ideig taroljuk, amelyet a , cookie”
fajlban szerepl6 paraméter hataroz meg - a felhasznalénak lehet6sége van manualisan eltavolitani
ezeket. A weboldal-lizemeltetd partnerei altal hasznalt ,Cookie-k vagy sitik” a sajat adatvédelmi
politikajuk hatdlya ald tartoznak.
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Az alapértelmezés szerint az internetes bongészéshez hasznalt szoftver lehetévé teszi a ,,Cookie-k
vagy sltik” elhelyezését a terminalkésziiléken. A felhasznalé ugy konfigurdlhatja a bongész6t, hogy
blokkolja a ,,Cookie-k vagy siitik” automatikus elfogadasat, vagy minden alkalommal informacidkat
kérhet a fajl elklildésér6l a felhaszndld eszkozére. A bongész6 beallitdsai kozott megfelel6
informacidk taldlhaték a ,,Cookie-k vagy siitik" hasznalatardl és a lehetséges konfiguraciokrol. A
»,Cookie-k vagy sutik” haszndlatara vonatkozd korlatozdsok befolydsolhatjdk a weboldal
elérhetdségét és funkcionalitasatt, beleértve a weboldal megfelel6 hasznalatanak teljes
ellehetetlenilését. A home.pl altal rendelkezésre bocsatott alkalmazasok esetén a ,Cookie-k vagy
sutik” elfogadasa sziikséges tobbek kozott a szolgaltatds regisztracios rendszer, a posta.home.pl és
a panel.home.pl alkalmazdsok megfelel§ haszndlatdhoz.

A home.pl altal a ,cookie-k” révén megszerzett informdcidkat a home.pl kapcsolédd a vele
kapcsolatban allé szervezetek rendelkezésére bocsathatjak azzal a feltétellel, hogy ezeket a
fentiekben ismertetett analég célokra hasznaljak fel. Ugyanezen célokbdl a home.pl informacidkat
is beszerezhet a home.pl-lel kapcsolatban allé szervezetek altal hasznalt ,,Cookie-k vagy stitik” utjan
tovabbitott informacidkral.

A SZEMELYES ADATOK FELDOLGOZASANAK ELLENORZESE

1. Az adatkezel6, aki megbizta a home.pl-t a személyes adatok feldolgozdsdaval, vagy az altala
meghatalmazott auditalé jogosult ellenérizni, hogy a home.pl a rédbizott személyes adatok
feldolgozasat a mindenkori hatalyos jogszabdlyoknak és adatvédelmi elGirasoknak, illetve a
Szerz6désben foglaltaknak megfelel6en hajtja végre.

2. Az adatkezel6 az ellenérzési jogot a kdvetkez6 mdédon gyakorolhatja:

a) elektronikus formaban: a home.pl elektronikus formaban az adminisztrator kérésére
elkiildi azta listat, amely tartalmazza a rendeletben elGirt auditalasi engedély
végrehajtasahoz sziikséges adatokat, a home.pl-en hatalyban 1évé formatumnak
megfelelen. Az elektronikus audit médban az informdcidkat a kovetkezd 12 naptari
hdnapban egyszer ingyenesen biztositjak. Az elsé tizenkét hdnapos id6szakot a személyes
adatok feldolgozdsara kotott szerz6dés megkotésének napjatdl szamitjak. A masodik
mondatban emlitett id6szak alatt az elektronikus ellen6rzési médban megadott minden
tovabbi informaciét az home adminisztrator szamara rendelkezésre allé arlistaban elGirt
dij vagy az elGirt dijnak megfelel6 el6leg befizetése utan bocsat rendelkezésre.
Amennyiben a dij éradijat tartalmaz, akkor a

b) fizetett személyes ellenérzés formdjaban a home.pl kézpontban a home.pl munkaidében,
legaldbb 21 napos irdsbeli értesitéssel valdsulhat meg, és csak azutan, hogy az Ugyfél
megfizette a home.pl weboldalon elérhet§ arlistaban elbirt dijat vagy a vart dijnak
megfelel6 el6leget. Személyes ellenGrzés esetén az audit az adatkezel§ és a home.pl
kozotti megegyezés szerint és id6szakban, illetve a kdzosen elfogadott alapelvek szerint és
mértékben torténik.
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NIP: 8522103252, REGON: 811158242, KRS: 0000431335
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